Provozni Fad kempu Michal

I. Identifika¢ni udaje

nazev a sidlo zafizeni: Kemp Michal, Jezerni 2156, 356 01 Sokolov
telefon: Koupalidté Michal s.r.o., Jednoty 1628, 356 01 Sokolov

ICO: 26348721

provozovatel: Koupali§té¢ Michal s.r.o., Jednoty 1628, 356 01 Sokolov
odpovédna osoba: Ing. Karel Kotous, jednatel, Koupalisté Michal s.r.o.

kategorie zafizeni: ostatni ubytovaci zafizeni — kemp, tf¥ida *

kratkodobé (sezonni) ubytovani

rozsah poskytovanych sluzeb: stanové misto, elektricka pfipojka pro vybrana mista
provoz sezonni, kvéten - zari

kapacita zafizeni: 40 stanovych mist

I1. Zasady predchazeni vzniku prenosnych a jinych onemocnéni

dezinfekce v zafFizeni:

a. koupelna a WC se denné dezinfikuji, v pfipadé nutnosti ¢astéji. Dezinfekce se provadi po
mechanické ocist¢ vhodnymi dezinfekénimi prostiedky s virucidnim G¢. dle navodu
uvedeném na obalu pripravku (uvést konkrétni dezinfekéni prostfedek napf. SAVO, DESAM
GK, SANYTOL aj. - obchodni nazev, event. u¢inna slozka). Pfi kontaminaci ploch
biologickym materialem (krev, stolice) se potfisnéné misto nejprve dekontaminuje mulem
namocenym v dez. prostfedku s virucidnim u¢inkem (uvést nazey dez.prostf.s virucidnim
G&.napf. SAVO, Chloramin T aj.) a poté se provede bézny tklid. Redéni roztoku se provadi
vzdy pred pouzitim pomoci odmérky.

b. pfi praci je povinnost pouZivat ochranné pomiicky a dodrzovat zdsady ochrany zdravi. Pfi
tklidu kontaminovanych ploch a zafizeni biol. materidlem se pouziji jednorazové gum.
rukavice, event. rouska.

c. dezinfekéni prostfedky se stfidaji nejméné 1x za 3 mésice, vzdy dezinfek¢ni prostredky
s riiznymi aktivnimi latkami (pFedchazeni vzniku odolnych mikroorganismi).

d. dezinfekéni prostfedky a pomicky jsou uloZeny v oddéleném prostoru, klidové mistnosti
v originalnich obalech.

deratizace b&Zna | - 2x za rok ; dalsi dle potfeby (odborna firma), vlastni evidence
desinsekce je provadéna v pfipadé sebemensiho naznaku vyskytu hmyzu. Vzdy pouze odbornou
firmou.

Odpovédna osoba: Walta Pavel
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I11. Uklid

denni 1klid, pfip.ihned po zne¢isténi — denni myti podlah a hladkych povrchil, vyprazdiiovani, oCista a
dezinfekce odpadkovych kosii:

Hygienicka zafizeni se uklizeji za pouziti desinfek¢nich prostfedki s virucidnim G¢inkem minimalné
denné. Dle potieby se dopliiuji hygienické potieby.

tydenni aklid- navic — provadén uklid spole¢nych prostor s pouzitim desinfek&nich prostredki.

2x ro¢né vieobecny uklid - zahrnuje myti oken, dvefi, svitidel

1x za 3 roky - malovani viech prostor

veskeré uklidové pomiicky jsou ulozeny v tklidové komofe ve spravni budove

pii kontaminaci ploch biologickym materialem je potfisnéné misto nejprve dekontaminovéano prekrytim
mulem nebo papirovou vatou s dezinf. prostfedkem s virucidnim u¢inkem a poté proveden aklid.

za spravnost odpovidaji vzdy majitelé podniku



Odpovédna osoba: Walta Pavel

IV Manipulace s pradlem
neni predmétem sluzeb kempu

V. Dalsi nezbytné udaje

- pocet a plocha ubytovacich jednotek: 40 stanovych mist & min. 40 m2

- nejvyssi poCet ubytovanych osob: 200

- vybaveni zachodem, sprchou a umyvarnou: vybaveni arealu koupali$té Michal

- vybaveni prostorem pro vareni ¢i ohfev jidla: kuchyrka neni k dispozici

- zpusob zasobovani pitnou vodou: rozvody pitné vody v aredlu koupalisté Michal
- zpusob vyroby teplé vody: elektricky ohfev v bojlerech

- zpusob vétrani - prirozené okny

VI. Ostatni udaje, zasady a pravidla pro provoz kempu
Oteviraci doba recepce: denné 8.00 — 20.00 hod.

Kemp Michal se nachézi v uzavieném areélu koupalist¢ Michal (dale KM).

Hosté kempu jsou povinni dodrzovat jak Provozni fad kempu Michal, tak Provozni fad
koupalisté Michal. Oba Provozni fady jsou k dispozici v recepci kempu a na www strankach
koupalisté Michal.

Provozni fad kempu je zavazny pro vSechny, ktefi pobyvaji v arealu kempu. Kazda osoba,
ktera zavazné porusi provozni fad kempu, muze byt z arealu kempu vykdzana bez nahrady.
V ptipadé poskozeni nebo zniCeni zafizeni ubytovatele bude po této osobé vymahana ¢astka
dle skute¢né vyse Skody.

Kazdy host ma povinnost se seznamit s timto provoznim fadem a je povinen jej dodrzovat.
Tim, Ze acastnik rekreace zaplati a pfevezme stvrzenku, pfistupuje na podminky stanovené
timto fadem, potvrzuje seznameni se s timto fadem a zavazuje se, Ze tento fad bude dodrzovat
se vSemi povinnostmi i pravy z ného vyplyvajicimi.

Hlavni zasady pobytu v kempu

1. Provozni fad kempu se vztahuje na vy¢lenéna mista pro stany a karavany aredlu KM. Je
zavazny pro vSechny, ktefi zde pobyvaji. Kazda osoba, ktera porusi Provozni fad kempu,
muze byt z aredlu vykazana bez nahrady.

2. V ubytovacim zatizeni se mize ubytovat pouze osoba, ktera se pii piichodu nahlasi na
recepci, predlozi prikaz totoznosti a uhradi cenu za ubytovani.

3. Po prihlaseni k pobytu a vyplnéni karty hosta, obdrzi kazdy ubytovany rekreant zalohované
vratné Cipy k otevieni branky pro pési, Povolenku k vjezdu na parkovisté KM (vystavenou
recepci), kterou viditelné pfipevni na palubni desku motorového vozidla, karavanu nebo okna,
z divodu stalé kontroly.

4. Piipadné zjisténi ubytovani nepfihlasené osoby ve stanu ¢i karavanu je diivodem pro
okamzité ukonceni pobytu bez naroku na vraceni veskerych poplatkl za ubytovani.

5. Ubytované osoby se na vyzadani zavazuji pii pfihlaseni potvrdit, Ze nemaji pfiznaky
infek¢nich ¢i jinych zavaznych na jiného ¢lovéka prenosnych onemocnéni (zejména COVID



19, hepatitidu A-C, apod.) a Ze nepredstavuji pro své okoli (ostatni navstévniky) zdravotni
riziko

6. Nebyla-1i doba ubytovéni sjednana jinak, je ubytovani zajistovano od 14.00 hod. Hosté
jsou povinni opustit misto pro stany a karavany nejpozdéji v den skonceni pobytu nejpozdéji
do 12.00 hod.

7. Rekreant si muze délku pobytu prodlouzit dle kapacity kempu. Jestlize rekreant nenastoupi
pobyt v fadném terminu nebo zrusi pobyt v jeho prubéhu, postupuje se dle storno podminek.
8. Nedodrzi-li host Ihiitu pro ukon¢eni pobytu (viz bod 6), je provozovatel kempu opravnén
uctovat cenu ubytovani i za dalsi den.

9. Host se zavazuje uhradit provozovateli cenu za ubytovani, ktera je mu pfedem sdélena,
jakoz i cenu za sluzby spojené s ubytovanim dle platného ceniku provozovatele.

10. Mezi provozovatelem a hostem je uzaviena smlouva o ubytovani. Smlouva o ubytovani je
uzaviena zaplacenim ceny za ubytovani prip. jeji ¢asti (zalohy) ze strany hosta.

11. Provozni a ubytovaci fad kempu se vztahuje na cely areal kempu, zejména na vyclenény
prostor pro stany, karavany a ubytovaci jednotky v arealu kempu.

12. Host je povinen uhradit cenu za celou dobu ubytovani pred zapoc¢etim ubytovani, neni-li s
ubytovatelem dohodnuto jinak, a to nékterym z nasledujicich zptsobu platby:

- zaplacenim faktury vystavené ubytovatelem pred zapocetim ubytovani,

- zaplacenim na misté pfi prihlaSeni v recepci pfi zahajeni pobytu, a to hotové nebo
prostfednictvim platebni karty,

- prostfednictvim voucheru vydaného provozovatelem a predlozeného hostem nejpozdéji pri
prihlaseni na recepci.

13. Vyse zalohy ¢ini zpravidla 50 % celkové ceny za pobyt, pokud se host s provozovatelem
nedohodnou jinak.

14. Objednavku, ktera byla provozovatelem potvrzena, mize host zrusit nebo zménit bez
stornopoplatku, a to nejméné 30 dni pied nastupem k pobytu. V pfipadé zruSeni objednavky
10 az 29 dnu pied zahajenim pobytu €ini storno poplatek 50 % uhrazené zéalohy za pobyt,

v piipadé zruseni pobytu 9 a méné dnu pied nastupem k pobytu je u¢tovan storno poplatek ve
vysi 100 % uhrazené zalohy.

15. Pracovnik recepce pridéluje hostim prostor pro kempovani nebo stani karavanu dle
objednavky nebo dohody.

16. Plati zakaz rozdélovani ohit a pouzivani pyrotechnickych vyrobku.

17. Po pievzeti vymezeného prostoru pro kempovani si host ve vlastnim zdjmu zkontroluje
jejich ¢istotu a nezavadnost. Piipadné nesrovnalosti ihned nahlasi recepci.

18. Za skody zpisobené na majetku provozovatele kempu odpovida host podle obecné
zavaznych predpist. V pfipadé skody host uhradi naklady nutné pro uvedeni do pivodniho
stavu.

19. Ubytovani v kempu jsou povinni dbat o Cistotu a poradek. Stavét stany a karavany mohou
pouze v prostorech k tomu vy¢lenénych.

20. Host ma pravo vyuzivat veskeré zarizeni arealu koupalisté a sluzeb kempu.

21. V dobé od 22.00 hod. do 7.00 hod. je nutno dodrzovat no¢ni klid.

22. V dobé konani kulturnich a spole¢enskych akci je mozné po dohodé s provozovatelem
kempu zménit dobu no¢niho klidu.

23. Na promitani letniho kina maji hosté kempu vstup volny.

24. V pripadé jiné kulturni, sportovni ¢i spolecenské akce poradané v areélu koupalisté si
organizator vyhrazuje pravo zpoplatnit vstup na tuto akci hostim kempu.

25. Provozovatel kempu je opravnén neumoznit vstup do kempu osobam, které jsou zjevné
pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych a omamnych latek, osobam nepiiméfené hluénym
¢i jinak narusujicim poradek, klid a dobré mravy, a to zejména v dobé od/22:00 do 7:00 hod.,
stejné tak je provozovatel opravnén takové osoby vykazat z ubytovani. Ubytovany host je v
takovém pripadé povinen uhradit 100 % z ceny ubytovani.



26. Jizda motorovymi vozidly uvnitf arealu je dovolena jen pii piijezdu pii zahdjeni pobytu a
pfi ukonceni pobytu pii odjezdu, a to po vyhrazenych cestach a za pfitomnosti obsluhy
kempu, pfipadné dle jejich pokynt. Nejvyssi povolena rychlost v celém arealu je 5 km/hod.
27. Osobni auta a motocykly mohou byt zaparkované u stanu za podminky dodrzeni
bezpecnostnich a hygienickych zasad (bez ukapu PHM, olejt, apod.), jizda po areélu je
mozna pouze za asistence pracovnika kempu.

28. Nakladni auta (kromé obytnych vozidel) maji stani uréené na parkovisti.

29. Za véci volné odlozené provozovatel kempu neruci.

30. Cennosti je mozné ulozit v uzamykatelnych skiinkach u recepce za poplatek dle ceniku.
31. Odjezd z kempu pii ukonceni pobytu ohlasi navstévnik v recepci, zde odevzda Cipy a
povolenky. V piipadé ztraty ¢ipu host ztraci narok na vraceni zaplacené zalohy.

32. Myti nadobi je zakdzané mimo stanovené prostory. Myti motorovych prostfedkd, privési,
jizdnich kol apod. v arealu kempu neni povoleno.

33. Hasici pristroje jsou k dispozici na vyznacenych mistech v arealu.

34. V dobé, kdy je areél koupalisté pro verejnost uzavien, je koupani ve vodni nadrzi na
vlastni nebezpeci. Vstup na vodni atrakce (v¢etné tobogéanu a trojskluzavky) je zakazan.

35. Hloubeni piikopt kolem stanu ¢i zahrabavani kol karavant je zakazano. Je zakazano
poskozovat, svévolné upravovat a jinak nakladat se zeleni v celém arealu kempu.

36. Ve spole¢nych uzavienych prostorach kempu (socialni zafizeni) je zakdzano koufeni.

37. Béhem pobytu neni dovoleno obtéZzovat ostatni navstévniky kempu k¥ikem, hlu¢énym
zpévem a nadmérné hlasitou hudbou.

38. Z bezpecnostnich diivodu neni dovoleno zanechavat déti bez doprovodu rodicu ¢€i
zakonnych zastupcu v prostorach arealu, zejména pak na hfistich a atrakcich.

39. Provozovatel kempu je spravcem osobnich tdaju hosta ve smyslu ¢l. 4 odst. 7 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajt a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni
smérnice 96/46/ES (dale jako ..nafizeni") a zavazuje se pii spravé osobnich udaji hosta
postupovat v souladu s timto nafizenim. Provozovatel hosta ve smyslu ¢l. 13 nafizeni pied
rezervaci ubytovani (pfed uzavienim smlouvy o ubytovani) informuje o zpracovani osobnich
udaju hosta. Veskeré osobni tdaje hosta, k jejichz zpracovani a pfedavani je v souladu s
nafizenim vyzadovan souhlas, zpracovava provozovatel pouze na zakladé tohoto souhlasu.
40. Vstup pst a jinych zvifecich mazli¢ku je do prostoru kempu povolen po predchozi
domluvé v recepci. Jejich pohyb mimo oblast kempu (venceni, koupani) v ramci arealu
koupalisté je viak zakazan (netyka se asisten¢nich psii), a to bez ohledu na denni ¢i no¢ni
dobu.

41. Parkovisté a ¢ast arealu koupalisté je monitorovan kamerovym systémem.

Dulezita telefonni Cisla:

Policie CR +420 352 622 356
Méstska policie +420 354 228 288, 156
Integrovany zachr. systém 112

Zachranna sluzba 155

Hasici 150

Policie CR 158

Provozni tad kempu Michal je platny od 1. 5. 2021.

Datum: 30. 4. 2021 Razitko a podpis : 4 ‘i..‘";'bﬁ‘. 500001008



